
Îá àâòîðàõ
Ïîë Òèôôàíè, ä-ð ôèëîñîôèè, – ñòàðøèé ïðåïîäàâà-

òåëü áèçíåñ-øêîëû Õààñà ïðè Êàëèôîðíèéñêîì óíèâåð-
ñèòåòå â Áåðêëè, à òàêæå àäüþíêò-ïðîôåññîð ìåíåäæìåí-
òà Óîðòîíîâñêîé øêîëû Êàëèôîðíèéñêîãî óíèâåðñèòåòà.
Îí ÷èòàåò êóðñû ïî ñòðàòåãè÷åñêîìó ìåíåäæìåíòó, ãëî-
áàëüíîé ñòðàòåãèè, áèçíåñó è áèçíåñ-ñðåäå àñïèðàíòàì,
à òàêæå íà êóðñàõ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè. Ä-ð Òèô-
ôàíè ÿâëÿåòñÿ ïî÷åòíûì ïðîôåññîðîì â Ñàñèíå – øêîëå
àñïèðàíòîâ ïî àäìèíèñòðèðîâàíèþ áèçíåñà â óíèâåðñè-
òåòå ×óëàëîíãêîðí (Áàíãêîê, Òàèëàíä), à òàêæå â àñïè-
ðàíòñêîé øêîëå áèçíåñà â Ïåêèíå (Êèòàé). Îí ïîëó÷èë
äèïëîì ìàãèñòðà óïðàâëåíèÿ áèçíåñîì â Ãàðâàðäñêîì
óíèâåðñèòåòå è ñòåïåíü äîêòîðà ôèëîñîôèè â Áåðêëè.
Êðîìå òîãî, îí ïðåäëàãàåò ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ ìåíåäæ-
ìåíòó ôèðìàì â ÑØÀ è ïî âñåìó ìèðó. Àäðåñ ýëåêòðîí-
íîé ïî÷òû Ïîëà Òèôôàíè: tiffany@haas.berkeley.edu.

Ñòèâåí Ïèòåðñîí, ä-ð ôèëîñîôèè, – îñíîâàòåëü è èñ-
ïîëíèòåëüíûé äèðåêòîð êîìïàíèè  Strategic Play, êîòîðàÿ
îáó÷àåò ìåíåäæìåíòó è ñïåöèàëèçèðóåòñÿ íà ñîçäàíèè
ïðèêëàäíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ âûïîëíåíèÿ
òàêèõ çàäà÷: ðàçðàáîòêà áèçíåñ-ñòðàòåãèè, ñîñòàâëåíèå
áèçíåñ-ïëàíà, óïðàâëåíèå ïðåäïðèÿòèåì. Ñòèâåí íàïèñàë
ïðîãðàììó Protean Strategist – ïîñëåäíåå ñëîâî â êîìïüþ-
òåðíûõ ñèñòåìàõ èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ áèçíåñ-
ïðîöåññîâ. Ïðîãðàììà ñîçäàåò äèíàìè÷íóþ äåëîâóþ ñðåäó,
â êîòîðîé ïîëüçîâàòåëè “ðóêîâîäÿò” êîìïàíèÿìè è êîí-
êóðèðóþò äðóã ñ äðóãîì íà áûñòðî èçìåíÿþùåìñÿ ðûíêå.
Êàæäàÿ êîìàíäà “ìåíåäæåðîâ” â ïðîöåññå ìîäåëèðîâàíèÿ
îòâå÷àåò çà ðàçâèòèå ñâîåé ñîáñòâåííîé ñòðàòåãèè, ñîçäà-
íèå ñâîåãî áèçíåñ-ïëàíà è ïðîãðàììû âîïëîùåíèÿ ýòîãî
ïëàíà â æèçíü. Áîëåå ïîäðîáíî î Protean Strategist ìîæíî
óçíàòü íà Web-ñàéòå êîìïàíèè: www.StrategicPlay.com. Ñòè-
âåí Ïèòåðñîí èìååò îïûò ñîòðóäíè÷åñòâà êàê ñ êðóïíûìè,
òàê è ñ ìåëêèìè êîìïàíèÿìè â ðàçíûõ ñòðàíàõ. Îí çàíè-
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ìàëñÿ ñòðàòåãèåé è ðàçðàáîòêîé áèçíåñ-ïëàíîâ, ñòðàòåãè-
÷åñêèì ìàðêåòèíãîì, ðàçðàáîòêîé íîâûõ òîâàðîâ è óïðàâ-
ëåíèåì òîâàðàìè. Ñòèâåí Ïèòåðñîí èñïîëüçóåò èìèòàöè-
îííûå âîçìîæíîñòè ñâîåé ïðîãðàììû, ÷òîáû ïîìî÷ü ìå-
íåäæåðàì â óñîâåðøåíñòâîâàíèè íàâûêîâ êîëëåêòèâíîé
ðàáîòû è ñîòðóäíè÷åñòâà íà ñòûêå ôóíêöèîíàëüíûõ îáëàñ-
òåé è äàæå íà ñòûêå ðàçíûõ êóëüòóð. Îñíîâàòåëü êîìïàíèè
Strategic Play ìíîãî ëåò ïðåäîñòàâëÿë êîíñóëüòàöèîííûå
óñëóãè êîìïàíèÿì â ÑØÀ è çà ðóáåæîì. Îí ïîëó÷èë ñòå-
ïåíè äîêòîðà ìàòåìàòèêè è ôèçèêè â Êîðíåëüñêîì óíè-
âåðñèòåòå.



Áëàãîäàðíîñòü àâòîðîâ

Ïîë Òèôôàíè
ß õî÷ó ïîáëàãîäàðèòü ðóêîâîäèòåëåé ôèðì è ñòóäåí-

òîâ, êîòîðûå ïðî÷ëè ýòó êíèãó è ñäåëàëè öåííûå çàìå÷à-
íèÿ, ïîçâîëèâøèå åå óñîâåðøåíñòâîâàòü. ß õîòåë áû îò-
ìåòèòü ìíîãî÷èñëåííûå èäåè è ñîâåòû, âûñêàçàííûå
äîêòîðîì Òàìàðîé Ñåíò-Êëýð. Îíà îäíîé èç ïåðâûõ ïðî-
÷ëà Áèçíåñ-ïëàíû äëÿ “÷àéíèêîâ” è âîñïîëüçîâàëàñü èäåÿ-
ìè êíèãè äëÿ ñîçäàíèÿ ðåçóëüòàòèâíîãî áèçíåñ-ïëàíà,
ñïîñîáñòâîâàâøåãî óñïåøíîìó ñòàíîâëåíèþ åå ôèðìû.

Ñòèâåí Ïèòåðñîí
Ïðè íàïèñàíèè ýòîé êíèãè íàì ïîìîãàëè ìíîãèå ëþ-

äè. ß îñîáåííî õîòåë áû ïîáëàãîäàðèòü ðåäàêòîðîâ èçäà-
òåëüñòâà Wiley Publishing Øåððè Ïôîóòñ è Äæîøà Äèàëñà
çà âñå òî âðåìÿ, ñèëû è òÿæêèé òðóä, êîòîðûå îíè âëî-
æèëè, ÷òîáû ñäåëàòü 2-å èçäàíèå êíèãè ëó÷øèì.   


